POLITICA DE COOKIES SITIO WEB M MEDUSSA CLUB MEDELLIN

Esta politica de cookies se emite en cumplimiento del Articulo 15 de la Constitucion Politica
de Colombia, la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, que regulan el tratamiento de
datos personales, asi como en alineacion con las mejores practicas internacionales como el
Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD) de la Union Europea. El sitio web
https://medussaclub.com/ utiliza cookies para ofrecer una mejor experiencia de navegacion,
mejorar el rendimiento de la plataforma, analizar patrones de comportamiento y mostrar

contenido personalizado, tinicamente con el consentimiento informado del usuario.

Las cookies no pueden dafiar su dispositivo y ademas son muy dtiles, ya que nos ayudan a
identificar y resolver errores, asi como mostrarte la publicidad adaptada a tus habitos de
navegacion. La empresa M MEDUSSA CLUB MEDELLIN S.A.S. utiliza en la Web cookies
propias y de empresas colaboradoras (terceros) de diversa tipologia que mas adelante le
detallamos.

Al ingresar por primera vez al sitio web, el usuario visualizard un aviso sobre el uso de
cookies. Solo se instalaran cookies no esenciales si el usuario otorga su consentimiento
expreso, libre e informado. Este consentimiento puede ser gestionado en cualquier
momento a través del navegador del usuario, o mediante el sistema de configuracion de
cookies del sitio (cuando esté disponible).

;QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son pequenios archivos de texto que se almacenan/descargan en el dispositivo
del usuario de Internet al visitar y acceder a determinadas paginas web.

Es el operador del sitio web el que determina qué tipo de informacién contiene dicha cookie
y cual es su propdsito, pudiendo ademas ser utilizada por el servidor web cada vez que
visite dicha web.

Se utilizan las cookies para ahorrar tiempo, ya que se recupera informacion para facilitar el
reconocimiento del usuario y hacer la experiencia de navegacién web mucho mas eficiente,
idonea y rapida. No obstante, pueden ser usadas con varios propdsitos diferentes que van
desde recordar la informacion de inicio de sesion o lo que contiene su pedido de compra.

Las cookies se coligan y vinculan al navegador utilizado y no proporcionan por si mismas
datos personales.

Existen una gran cantidad de guias en las que se explica lo que son las cookies, y para qué
se utilizan. Por nuestra parte, les explicaremos como afectan estas cookies a la pagina web.


https://medussaclub.com/

;COMO Y PARA QUE UTILIZAMOS LAS COOKIES?

Esta web tan solo utilizara las cookies que usted nos deje utilizar. Podra controlar sus
cookies a través de su navegador. Podra encontrar mas informacion al respecto mas
adelante.

La empresa M MEDUSSA CLUB MEDELLIN S.A.S. usa las cookies, ya sea directamente o
mediante terceros, para analizar los siguientes parametros:

1. Elnumero de usuarios que acceden al sitio web. De esta forma podemos realizar un
analisis estadistico de los usuarios que acceden y utilizan el sitio web.

Para asegurar el buen funcionamiento del sitio web.

Para mejorar nuestros servicios y productos.

Para almacenar las preferencias del usuario.

Para determinar el tiempo que se ha utilizado el sitio web.
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Para identificar los apartados mas visitados, al objeto de mostrar contenidos mas
personalizados.

(QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS?

Hemos utilizado algunas de las guias existentes para clasificar las cookies que usamos en
varios grupos:

Cookies de Rendimiento: Se trata de cookies que recogen informacion sobre como utiliza
el sitio web (por ejemplo, las paginas que visita o si se produce algtin error) y que también
ayudan a nuestra web a la localizacion y solucién de problemas del sitio web. Toda la
informacion recogida en las mismas es totalmente andnima y nos ayuda a entender como
funciona nuestro sitio, realizando las mejoras oportunas para facilitar su navegacion.

Dichas cookies permitiran:

- Que usted navegue por el sitio.

- Que la web recopile informacion sobre como utiliza Usted la pagina web, para asi
entender la usabilidad del sitio, y ayudarnos a implementar las mejoras necesarias.
Estas cookies no recogeran ninguna informacion sobre Usted que pueda ser usada
con fines publicitarios, o informacién acerca de sus preferencias (tales como sus
datos de usuario) mas alla de esa visita en particular.

Cookies Funcionales: Nuestro proposito con estas cookies no es otro que mejorar la
experiencia de los usuarios de esta web. Podra rechazar en cualquier momento el uso de
dichas cookies. Nuestra pagina web utiliza estas cookies para recordar ciertos parametros
de configuracion o para proporcionar ciertos servicios o mensajes que pueden llegar a



mejorar su experiencia en nuestro sitio. Por ejemplo, recuerdan el pais o el idioma que ha
seleccionado al visitar las paginas, y no se utilizan con fines de marketing.

Estas cookies permitiran:

- Recordar sus datos de inicio de sesién como cliente al volver a la pagina.

- Estas cookies no recogeran ninguna informacion sobre Usted que pueda ser usada
con fines publicitarios, o informacion acerca de sus preferencias (tales como sus
datos de usuario) mas alla de esa visita en particular.

Cookies de Marketing: Estas cookies son gestionadas por terceros, con lo que podréd utilizar
las herramientas de éstos para restringir el uso de estas cookies. Algunas de las cookies se
utilizan para enlazar a otras paginas web que proporcionan ciertos servicios a esta web,
como puede ser el caso de Facebook, Twitter o Google. Algunas de estas cookies
modificaran los anuncios de otras webs para adaptarlos a sus preferencias.

Estas cookies permitiran:
- Enlazar con redes sociales

Cookies de sesién: Son cookies disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el
usuario accede a una pagina web. Se suelen emplear para almacenar informacién que solo
interesa conservar para la prestacion del servicio solicitado por el usuario en una sola
ocasion. Es decir, son temporales y desaparecen cuando finaliza la sesiéon. Ayudan a analizar
pautas de trafico en la web para adecuar a ellas nuestros servicios.

Cookies persistentes, técnicas y funcionales: Son un tipo de cookies en el que los datos
siguen almacenados en el terminal y a los que se puede acceder y tratar durante un periodo
definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios anos.
Cookies propias: Son las creadas o gestionadas por el responsable de la pagina web.

Cookies de terceros ya sean técnicas, de analisis y publicidad: Son las administradas por
prestadores de servicios técnicos, de analisis de habitos, redes sociales, de personalizacion
y de publicidad (incluida publicidad comportamental) ajenos a nuestra empresa. En este
sitio web se pueden evidenciar cookies de terceros proveedores como:

e Google Analytics: para medir y analizar el trafico del sitio.

e Meta/Facebook Pixel: para mostrar anuncios personalizados segin sus visitas
anteriores.

e [Otro proveedor, si aplica]: para estudios de experiencia de usuario, atencién al
cliente, ventas, CRM o marketing digital.



Cada uno de estos servicios puede tener sus propias politicas de cookies y de privacidad, a
lo cual el usuario acepta de forma irrestricta dichas politicas, y exonera de cualquier clase
de responsabilidad a M MEDUSSA CLUB MEDELLIN S.A.S. por el uso o aplicacién de las
politicas de proveedores o aliados comerciales externos.

({COMO ADMINISTRAR Y EVITAR LAS COOKIES?

Podras impedir que se generen cookies en tu navegador, inicamente tienes que configurarlo
de tal forma que deshabilites el uso de cookies. No obstante, debemos informarte, que en
caso de hacerlo puede que la navegacion en si sea algo mas lenta.

Es posible revocar el uso de cookies en tu navegador, a través de las indicaciones que a
continuacion se detallan o mediante la instalacién de un sistema de rechazo en tu navegador
web. Los navegadores mds populares tienen opciones de configuracién y funcionalidades
de seguridad que te permiten evitar la instalacién de cookies y/o de otros sistemas de
recogida de datos de navegacion en tu dispositivo. De igual manera, puede configurar su
navegador para que rechace las cookies y su instalacion, asi como otros sistemas de
recogidas de datos, pero podria bloquear e impedirle, total o parcialmente, el
funcionamiento normal de la pagina web o que impida el acceso a algunos servicios de esta
ya que algunas cookies son necesarias para la navegacion en concretas funcionalidades.

Para ello puede acceder a las secciones de "Ayuda" de las paginas web de cada navegador,
como, por ejemplo:
- Internet Explorer: Herramientas — Opciones de Internet — Privacidad —
Configuracion.
- Firefox: Herramientas — Opciones — Privacidad — Historial — Configuracion.
- Chrome: Configuracion — Mostrar opciones avanzadas — Privacidad —
Configuracion.

Aqui tiene wuna fuente de informacion sobre cdémo llevar a cabo dicho
proceso: http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/

VIGENCIA Y ACTUALIZACIONES

Esta politica fue actualizada por ultima vez en el mes de noviembre de 2025. La Empresa se
reserva el derecho de modificarla en cualquier momento, con el fin de adaptarla a
novedades legislativas, técnicas o a cambios en la operatividad del sitio web.
Los cambios seran comunicados oportunamente mediante el sitio web o a través de los
canales establecidos.


http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/

